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論文題目 
失語症のある人の会話にみられる特徴 

-会話分析の手法を用いて- 

 

本 文 概 要 

論文要旨（英文） 

[Purpose] The purpose of this study was to clarify the features of the conversations of PWA using 

conversation analysis. [Methods] Conversations among two PWAs and four conversational partners 

were studied. Verbatim transcriptions of 10-minute conversation were analyzed. The number of 

backtrackings, trouble appearances, and initiated resolution and resolved troubles were tallied. 

Additionally, the conversations with and without troubles as well as the conversation where the 

troubles were resolved were extracted. [Results] In all the exchanges, the number of backtrackings 

of PWA was higher than that of the partners. Furthermore, the initiation and completion of the 

repairs of troubles were attempted by the PWAs and partners. Some of the troubles caused by PWA 

were owing to aphasia while others were due to the characteristics of Japanese language. 

[Discussion] In the conversations of PWA, the basic characteristics of conversation among Japanese 

speakers were noted. Troubles in conversation were caused by not only the PWA but also the 

partners. It was confirmed that PWAs are involved in communication issues caused by themselves 

as well as by partners, thereby leading to resolution in a few cases. [Conclusion] Some of the 

attributes of Japanese PWA conversations could be explained through this study. Conversation 

analysis is, therefore, highly beneficial to understand the characteristics of Japanese PWA. 

論文要旨（和文） 

【目的】本邦で、失語症のある人（PWA）の会話を会話分析の手法で分析した研究は少な 

い。今回、PWA の会話で生じる相互行為について会話分析の手法を用いて分析し、実際の会話場面における

PWA の会話にみられる特徴を把握することを目的とした。【方法】PWA2名と PWAと馴染みのある相手 4名、2

名は言語聴覚士(ST)、1名は家族、1名は知人、の約10分間の会話を分析した。会話はビデオカメラと録音

機にて記録、トランスクリプトを作成した。量的分析として、同時相槌の回数、トラブル出現の話者別の回

数と修復解消までのターンの回数、修復開始、修復解消の話者別の回数、質的分析としてトラブル出現時の

会話、修復時の会話、トラブル出現のない会話を抽出した。【結果】同時相槌は全ての会話で PWA の回数が

相手より多かった。トラブルは PWA と相手双方の要因で出現したが、経験年数の長い ST との会話では相手

側が要因のトラブルはなかった。修復開始と完了は全ての会話で両者に認められた。修復完了までに全ての

組で複数回のやりとりが行われた。PWA 要因のトラブルは失語症状によるものと、非失語症話者でも起こり

うる問題によるものが認められた。相手要因のトラブルは日本語運用上の問題で生じていた。トラブル修復

に至らなくても話題の収束や新しい情報の追加、話題の展開がみられる場合もあった。【考察】PWAにおいて

も、同時相槌や文法句の省略という日本語話者の基本的な会話の特徴が認められた。トラブルは相手の要因

によっても生起されており、会話相手における配慮の重要性が示唆された。また、トラブルの発生、修復の

開始、解消のいずれも PWA が会話相手とともに担っていることが示された。【結語】これまで日本語話者の

PWA の会話において明らかになっていなかった特徴が確認された。失語症のある人たちにおける、相手も含

めた会話の特徴を捉えるために会話分析は非常に有用な手法であると考えられた。 

 


